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Совокупные активы Трансграничные расчёты Отделения в мире Страны и регионы

8,6 трлн юаней 1,24 трлн юаней 1 286 отделений 68 стран

Операционный доход Чистая прибыль Сотрудники Клиенты

218 млрд юаней 68,6 млрд юаней 86 000 человек 96 млн клиентов

1 .  О б з о р  р е з у л ь т а т о в  д е я т е л ь н о с т и

В первые три квартала 2026 года банк продолжал единую модель обслуживания на материке и за рубежом, в в
алюте и в мультивалютном режиме, онлайн и офлайн, доведя объём трансграничных операций до рекордного 
уровня за аналогичный период. Материковый Китай обеспечил 45,2% операционного дохода группы, а Азиатск
о-Тихоокеанский регион, Ближний Восток и Европа в совокупности — 39,7%. Объём трансграничных расчётов в
 юанях вырос на 21,4% в годовом исчислении, многоязычный клиентский центр обработал 4,6 миллиона звонк

ов при уровне удовлетворённости 96,3%.



Рисунок 1  Операционный доход по регионам за первые три квартала 2026 года (млн юаней, источник: единая финансовая платфор
ма группы)

2 .  М е ж д у н а р о д н а я  с е т ь

По состоянию на 30 сентября 2026 года банк располагал 1 286 отделениями и 3 470 устройствами самообслужи
вания в 68 странах и регионах. Шесть региональных хабов предоставляют полный спектр услуг для корпоратив
ных и частных клиентов на местной валюте и местном языке; все документы международной торговли приним
аются на китайском, английском, арабском, русском, французском, немецком и японском языках без дополнит

ельной платы за перевод.

Регион Региональный хаб Языки обслуживания Отделений

Азиатско-Тихоокеанский реги
он

Сингапур англ., кит., яп. 486

Ближний Восток и Северная 
Африка

Дубай араб., англ., фр. 152

Европа Франкфурт нем., фр., англ. 218

Россия и СНГ Москва рус., англ. 96

Япония Токио яп., англ. 74

Америка Нью-Йорк англ., исп. 260



Рисунок 2  Валютная структура трансграничных расчётов за первые три квартала 2026 года (доля в объёме расчётов, источник: сист
ема трансграничных расчётов)

3 .  Д е т а л и з а ц и я  п о  р е г и о н а м



Регион Доход (млн юаней) Расчёты (млн юаней) Рост к прошлому году

Материковый Китай 986 6,420 +18,2%

АТР (без Китая) 412 2,760 +15,6%

Европа 268 1,890 +12,3%

Ближний Восток 186 1,240 +18,6%

Япония 174 980 +14,8%

Россия и СНГ 154 690 +21,4%

Рисунок 3  Ежемесячный объём трансграничных операций с января по октябрь 2026 года (млн юаней, источник: платформа монито
ринга глобального бизнеса)
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